
Términos y condiciones DILO Summer experiences 2025                                     

Reserva de plaza

La reserva se considera confirmada después del pago de la matrícula. El importe 
restante del curso se pagará antes de día 9 de junio en efectivo, tarjeta o 
transferencia bancaria. Todos los costes bancarios derivados de transferencias 
serán pagados por el alumno.

Cancelación y devoluciones

La organización se reserva el derecho a cancelar cualquier actividad o servicio 
si no se llega al número mínimo de alumnado o si por causas ajenas a la 
administración  de  la  empresa  no  se  pudiera  llevar  o  término,  con  la 
correspondiente devolución del importe pagado. Si esta anulación se produjera 
una vez iniciada la actividad, DILO procedería a la devolución de la parte del 
curso que no se haya podido llevar a cabo.

Cancelación por parte del alumno:

Cancelación antes de día 31 de mayo: devolución del 50% del importe de la 
reserva. En el caso de haber abonado todo el importe, devolución del 75% de la 
totalidad.

Cancelación después de día 31 de mayo y antes del día 9 de junio: no se volverá 
la reserva. En el caso de haber abonado todo el importe, devolución del 50% de 
la totalidad.

Cancelación después de día 9 de junio no se hará ningún tipo de devolución. Se 
incluye en este supuesto la cancelación del curso en su totalidad, así como la 
cancelación de semanas puntuales.

Si llegado el día 9 de junio, el alumno no ha pagado lo totalidad del curso, se 
interpretará que el alumno cancela su inscripción perdiendo así la plaza y el 
pago de la reserva.

Cambios en las reserves

Se aceptan cambios de reservas con dos semanas de antelación si hay plazas. Los 
cambios podrán ser por otra semana del mismo mes o del posterior. Todos estos 
cambios están sujetos a disponibilidad. 

Cambios de grupo

El funcionamiento de nuestra actividad facilita y permite coger las semanas que 
uno quiere, pero esto, puede ocasionar la posibilidad de que el alumnado, por 
temas organizativos y equilibrio de los grupos, sea susceptible de movimiento 
entre estos. Los movimientos, si fuera el caso, se llevan a cabo entre una 
semana y otra y siempre, acuerdo a su edad.

Días festivos

Día 30 de julio – festivo local – no lectivo.

Dia 15 de agosto – festivo nacional – no lectivo
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